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Servicio de Administracién Tributaria

Acta de la sesion extraordinaria del Comité de Transparencia del
Servicio de Administracion Tributaria efectuada el 01 de febrero de 2018

En atencion a lo convenido por el Comité de Transparencia del Servicio de Administracion
Tributaria (CTSAT) y, con fundamento en lo previsto en los articulos 64 y 65 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica (LFTAIP), 3, 4, 46, 47 y 56, del
Procedimiento de Operacion del Comité de Transparencia del Servicio de Administracion
Tributaria, en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion, se levanta la presente acta,
con el propdsito de registrar los acuerdos alcanzados por el CTSAT, respecto de la resolucion
emitida por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INAI) y el proyecto para su cumplimiento, asi como del proyecto de alegatos,
el de atencion al requerimiento de informacion adicional y el proyecto de solventacion a la
solicitud de informacién, que fueron presentados por las unidades administrativas del Servicio
de Administracién Tributaria (SAT), que a continuacién se enuncian:

a) Recurso de Revision RRA 7422/17 (Cumplimiento):
Folio 0610100182617

Se comentd la resolucion emitida por el INAI, al resolver el recurso de revisién
RRA7422/17,acargo de la Administracion General de Servicios al Contribuyente (AGSC).
A este respecto, el CTSAT tomo conocimiento de los argumentos vertidos por dicha unidad
administrativa en su propuesta de cumplimiento, presentada de conformidad con lo
previsto por el articulo 45 del Procedimiento de Operacién del Comité de Transparencia
del Servicio de Administracion Tributaria, en Materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién.

b) Recurso de Revision RRA 0212/18 (Alegatos):
Folio 0610100205417

De conformidad con lo previsto por los articulos 6, fraccion VI'y 7, del Procedimiento de
Operacion del Comité de Transparencia del Servicio de Administracién Tributaria, en
Materia de Transparencia y Acceso a la Informacion, por unanimidad de votos, el CTSAT
aprobd en términos generales el proyecto de alegatos presentado por los enlaces de la
AGSC y la Administracién General de Planeacion (AGP).

¢) Recurso de Revision RRA 8320/17 (Requerimiento de informacion):
Folio 0610100187617

El CTSAT tomé conocimiento del proyecto de atencién al requerimiento de informacion
adicional, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, que fue presentado por el enlace de la AGSC.
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d) Folio 0610100224017 (Reservada):

Primero.- Con fecha 05 de diciembre de 2017, por medio del Sistema INFOMEX Gobierno
Federal, se recibi6 la solicitud de acceso a la informacién con folio 0610100224017, con
la modalidad de entrega “Entrega por Internet en el SISI”, mediante la cual se requiri6 lo
siguiente:

“solicito el manual donde indique el procedimiento a seguir por parte del agente dictaminador para la
determinacion y autorizacién de devoluciones de todos los impuestos (isr, iva, ieps, pago de lo indebido)”

Segundo.- Con el fin de atender la solicitud, la Administracién General de Auditoria Fiscal
Federal (AGAFF), la Administracion General de Grandes Contribuyentes (AGGC) vy la
Administracion General de Hidrocarburos (AGH), por medio de sus enlaces, informaron lo
siguiente:

Con fundamento en los articulos 97, 98, 99, 100, 110, fracciéon VI; 111, 130, cuarto
parrafo, 140, primer parrafo, fraccion |, de la LFTAIP, en relacion con los diversos 104, 113,
fraccion VI, y 137, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica;
asi como en los lineamientos Cuarto, Quinto, Sexto, Séptimo, primer parrafo, fraccion | y
ditimo parrafo, Octavo, Vigésimo Quinto y Trigésimo Tercero, de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la
elaboracion de versiones publicas, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de
abrilde 2016, asi como en el criterio 7/17, referente a los “Casos en los que no es necesario
que el Comité de Transparencia confirme formalmente la inexistencia de la informacioén”;
emitido por el INAI, la Administracion Central de Apoyo Juridico de Auditoria Fiscal, adscrita
a la AGAFF, por lo que hace a: “El Manual de Procedimientos para la funcién de
Devoluciones y Compensaciones, emitido en diciembre de 2007, vigente a la fecha del
presente”, manifesto que el Manual requerido se encuentra clasificado como reservado.

Lo anterior, en virtud de que con la divulgacion del mismo se afectaria la verificacién del
cumplimiento de las obligaciones fiscales, lo cual se traduce en un impacto directo a la
recaudacion del Fisco Federal, debido a que la compilacion de técnicas administrativas y
metodologias de actuacion contenidas en las disposiciones normativas emitidas por dichas
Administraciones, son de caracter reservado, ya que permite a la autoridad, tomar
decisiones ante diversas conductas de los contribuyentes.

Servicio de Administracién Tributaria



- o0
SHCP oo AT

Servicio de Administracién Tributaria

SLCRETARIA DE HACIENDA
Y CRIEDITO PUBLICO

§ESI6N EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA DEL SAT
— 01 de febrero de 2018 —

Pagina 3

En ese mismo sentido, sefialdé que forma parte de la complicacién de técnicas y
metodologias de actuacion que han recogido las Unidades Administrativas, derivado de la
experiencia legal y fiscalizadora que ha realizado para combatir de manera eficiente y
oportuna la practica de actividades irregulares por parte de los contribuyentes, y de
proporcionarse, se causaria un serio perijuicio al fisco federal, toda vez que se revelarian las
técnicas internas y metodologias de actuaciéon de la autoridad, lo que redundaria
principalmente en alertar a los sujetos obligados para que conozcan de antemano las
estrategias y manuales con que cuenta la autoridad y se alleguen de los elementos que les
permitan evadir los parametros que considera para llevar a cabo sus procedimientos, lo
que conllevaria un menoscabo significativo, a la recaudacion fiscal.

Por otra parte, la Administracion de Coordinacion Estratégica de Grandes Contribuyentes
“2", de la Administracién Central de Coordinacion Estratégica de Grandes Contribuyentes,
adscrita a la Administracién General de Grandes Contribuyentes, manifestd que no cuenta
con los manuales que refiere el solicitante.

As{ también, la Administracién de Coordinacién Estratégica de Grandes Contribuyentes
“2”, de la Administracion Central de Coordinacion Estratégica de Grandes Contribuyentes,
adscrita a la AGG, manifestd que cuenta con las “Estrategias de devoluciones y
compensaciones Aplicables a las Administraciones Centrales de Fiscalizacion a Empresas
que Consolidan Fiscalmente, a Grandes Contribuyentes Diversos, al Sector Financiero y
para la Administracién Central de Coordinacion Estratégica de la Administracion General
de Grandes Contribuyentes”, emitidas por las ahora Administraciones Centrales de
Fiscalizacion a Grupos de Sociedades, a Grandes Contribuyentes Diversos, al Sector
Financiero y de Coordinacion Estratégica, en febrero de 2011, mismas que se encuentran

reservadas, en virtud de que con su divulgacion se afectaria la verificacién del cumplimiento
de las obligaciones fiscales, lo cual se traduce en un impacto directo a la recaudacion del
Fisco Federal.

Finalmente, la Administracion de Operacién de Hidrocarburos “1”, de la Administracion
Central de Operacion de Hidrocarburos, adscrita a la AGH, manifest6 que los documentos
que contienen las estrategias aplicables en la Administracion General de Hidrocarburos
(AGH), para resolver las solicitudes en materia de devoluciones y compensaciones, son las
“Estrategias de Operacién para Dictaminar las Solicitudes de Devolucién, aplicables a las
Administraciones Centrales de Verificacion y Fiscalizacion de Hidrocarburos” y las
“Estrategias de Operacion del Modelo de Riesgo de Saldos a Favor de Impuesto al Valor
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Agregado aplicables a las Devoluciones y Compensaciones”, mismas que se encuentran
reservadas, y que de hacerse publicas, se permitiria a los particulares tener acceso a
informacion sensible eferente a la forma en que la autoridad determina la procedencia de
las solicitudes de devoluciones y compensaciones, las calificaciones de riesgo asociadas a
éstas, las acciones que deben seguirse en caso de que se detecten inconsistencias de
informacion y en general, los parametros utilizados para la correcta dictaminacion de las
solicitudes de devolucién presentados por los contribuyentes.

De igual forma, manifest6 que el conocimiento publico de los parametros utilizados por las
areas operativas de las unidades administrativas de la AGH, permitiria a los contribuyentes
realizar planeaciones en perjuicio del fisco federal, pues conocerian a detalle los
procedimientos internos para la dictaminacién de las devoluciones y los sistemas que
participan en aquélla.

En cumplimiento al articulo 140 de la LFTAIP, se adjuntaron a la respuesta, los oficios de
reserva y prueba de dafio, presentados por la Administraciéon Central de Apoyo Juridico de
Auditorfa Fiscal Federal, adscrita a la AGAFF, la Administracion de Operacion de
Hidrocarburos “1”, de la Administracion Central de Operacion de Hidrocarburos, adscrita a
la AGH, y la Administracién de Coordinacién Estratégica de Grandes Contribuyentes “2”,
de la Administracién Central de Coordinacion Estratégica de Grandes Contribuyentes,
adscrita a la AGGC.

Tercero.- Atendiendo a los argumentos expuestos en los oficios presentados, en el
sentido de que la divulgacion de lainformacion requerida representa un riego, toda vez que
se causaria un serio perjuicio a las actividades de verificacién, inspeccion y auditorias,
relativas al cumplimiento de las leyes; asimismo, se obstruirian las actividades de
devolucién y se perjudicaria la recaudacion de contribuciones el CTSAT acuerda que:

Toda vez que el Manual de procedimientos para la funcion de devoluciones vy
compensaciones de los impuestos, las estrategias de devoluciones y compensaciones,
aplicables a las Administraciones de Fiscalizacion a Empresas que Consolidan Fiscalmente,
a Grandes Contribuyentes Diversos, al Sector financiero y para la Administracion Central
de Coordinacion Estratégica de la Administracion General de Grandes Contribuyentes, asi
como las Estrategias de operacion para dictaminar las solicitudes de devolucion, aplicables
a las Administraciones Centrales de Verificacion y Fiscalizaciéon de Hidrocarburos y las
Estrategias de operacion del modelo de riesgo de saldos a favor de Impuesto al Valor
Agregado, aplicables a las devoluciones y compensaciones, constituyen informacion
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reservada, toda vez que su publicacion obstruiria las actividades de verificacion, inspeccion
y auditoria relativas al cumplimiento de las leyes, situacién que afectarfa a la recaudacion
de contribuciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 110, fraccidén VI, de la
LFTAIP, se tiene acreditada la actualizacién del supuesto de clasificacion manifestado, por
lo que, con fundamento en lo previsto por los articulos 65, fraccion Il, 102, primer parrafo
y 140, fraccion|, de la LFTAIP, 6, fraccién I, y 7, del Procedimiento de Operacién del Comité
de Transparencia del Servicio de Administracion Tributaria, en Materia de Transparencia y
Acceso a la Informacion, por unanimidad de votos, se confirma la reserva manifestada en
los oficios presentados, de acuerdo con lo siguiente:

» Unidad Administrativa que clasifica: Administracion Central de Apoyo Juridico
de Auditoria Fiscal Federal.
Informacion clasificada: Manual de procedimientos para la funcién de
devoluciones y compensaciones de los impuestos (ISR, IVA, EPS) y pago de lo
indebido.
Motivacion: su publicacién representa un riesgo, en virtud de que contempla
metodologias y técnicas administrativas de actuacion interna y de observancia
obligatoria, que tienen por objeto integrar en forma homogénea, los elementos
basicos para llevar a cabo el dictamen técnico de las solicitudes de saldo a favor de
los contribuyentes, con la finalidad primordial de revisar armdnicamente la
informacion y documentacion del expediente en las que se sustenta el saldo a favor,
para verificar la correcta determinacion de las cantidades susceptibles de
devolucién, vigilando el cumplimiento de la obligaciones fiscales y el debido
procedimiento a cargo de la autoridad fiscal, y de llegarse a conocer por los
contribuyentes, podria utilizarse para tramitar solicitudes de devoluciones
fraudulentas.
Aunado a ello, su contenido podria ser utilizado por los contribuyentes, para
identificar los métodos de andlisis y revision integral que se aplican para el dictamen
técnico de las solicitudes de devolucién de saldos a favor de los impuestos y otras
contribuciones (IVA, ISR, IEPS y pago de lo indebido).
Asimismo, su difusion causaria un serio perjuicio al fisco federal, toda vez que se
revelarian las técnicas internas y metodologias de actuacién de la autoridad, lo que
redundaria en dar a conocer a los a los contribuyentes, los parametros y las
actuaciones preventivas de revision y fiscalizacién que se implementan para la
valoracién integral de las solicitudes de devolucion de los impuestos y otras
contribuciones, lo que conllevaria un menoscabo significativo a la recaudacion, ya
que al no detectarse y otorgarse devoluciones indebidas, afectaria las actividades
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de verificacion del cumplimiento de las leyes fiscales, impactando en la recaudacion
de las contribuciones y mermando el gasto publico del que dispone el Estado
Mexicano para dar cumplimiento a las actividades estratégicas para el cual fue
creado.

Fundamento: articulo 110, fraccién VI, de la LFTAIP, y los numerales Cuarto,
Quinto, Sexto, Séptimo, primer parrafo, fraccion | y Udltimo parrafo, Octavo,
Vigésimo Quinto y Trigésimo Tercero, de los Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas.

Periodo de reserva: 05 anos.

> Unidad Administrativa que clasifica: Administracion de Coordinacién
Estratégica de Grandes Contribuyentes “2”, de la Administracién Central de
Coordinacién estratégica de Grandes Contribuyentes.
Informacion clasificada: Estrategias de devoluciones y compensaciones
aplicables a las Administraciones Centrales de Fiscalizacién a Empresas que
Consolidan Fiscalmente, a Grandes Contribuyentes Diversos, al Sector Financieroy
para la Administracién Central Coordinacién Estratégica de la Administracion
General de Grandes Contribuyentes. y
Motivacion: la publicacion de las estrategias referidas representa un riesgo real,
en virtud de que en ellas se contemplan metodologias y técnicas administrativas de
actuacion, dirigidas a las Administraciones Centrales de Fiscalizacion, adscritas a la
AGGC cuya observancia es obligatoria, con el objeto de que, en forma homogénea,
cuenten con los elementos para determinar la procedencia de una devolucién o
compensacion, teniendo como finalidad primordial la correcta revisién de la
documentacion comprobatoria del contribuyente, vigilando el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y el debido procedimiento a cargo de la autoridad fiscal.
En ese sentido, de publicarse las estrategias sefaladas, podria permitir que los
contribuyentes conozcan las técnicas y metodologias que la autoridad fiscal
observa para concluir sobre la procedencia o no, de una devoluciéon o compensacion.
Fundamento: articulo 110, fraccién VI, de la LFTAIP, y los numerales Cuarto,
Quinto, Sexto, Séptimo, primer parrafo, fraccion | y ultimo parrafo, Octavo,
Vigésimo Quinto y Trigésimo Tercero, de los Lineamientos generales en materia de
clasificacién y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas.
Periodo de reserva: 05 anos.
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> Unidad Administrativa que clasifica: Administracion de Operacién de

Hidrocarburos “1”, de la Administracién Central de Operacion de Hidrocarburos.
Informacion clasificada: Estrategias de operacién para dictaminar las solicitudes
de devolucion, aplicables a las Administraciones Centrales de Verificacion y
Fiscalizacion de Hidrocarburos, asi como las Estrategias de operacion del modelo de
riesgo de saldos a favor del Impuesto al valor Agregado aplicables a las devoluciones
y compensaciones.

Motivacion: las estrategias sefialadas tienen como finalidad establecer los
procedimientos y actividades que deben observarse en la recepcion, registro,
dictaminacion, emisién de oficios de requerimiento, pago, emisién de oficios de
resolucion e integracion del expediente, de las solicitudes de devolucion,
presentadas por los contribuyentes competencia de la AGH.

En ese sentido, de darse a conocer las estrategias referidas, podria implicar que los
contribuyentes buscaran evadir el correcto cumplimiento de las leyes fiscales y
aduaneras, aunado a que el conocimiento publico de los parametros utilizados por
los servidores publicos para la correcta y homogénea dictaminacion de las
solicitudes de devolucion presentadas por los contribuyentes, lo que podria implicar
que los contribuyente buscaran evadir el correcto cumplimiento de las leyes fiscales
y aduaneras.

Aunado a ello, la divulgacion de las referidas estrategias, pondria en riesgo las
actividades de dictaminacion de solicitudes de devolucién de los contribuyentes vy,
en consecuencia, la recaudacién de las contribuciones federales, porque los
particulares desde un inicio, podrian ajustar los calculos y el soporte documental de
su solicitud, a fin de simular el cumplimiento de los requisitos que exige la autoridad,
con lo que se tendria repercusiones futuras, cuando la autoridad defina o establezca
nuevos criterios para dictaminar las solicitudes de devolucion, pues los
contribuyentes podrian inconformarse respecto de los mismos.

Fundamento: articulo 110, fraccién VI, de la LFTAIP, y los numerales Cuarto,
Quinto, Sexto, Séptimo, primer parrafo, fraccion | y dltimo parrafo, Octavo,
Vigésimo Quinto y Trigésimo Tercero, de los Lineamientos generales en materia de
clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracién de
versiones publicas.

Periodo de reserva: 05 anos.
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No habiendo otro asunto que tratar, y estando conformes con los acuerdos establecidos en la
presente reunidn, el suplente del Presidente del CTSAT dio por concluida la sesion.
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Lic. Oscar ManueI’/Montoya Landeros
Coordinadér Nacional de las
Administraciones Desconcentradas de
Servicios al Contribuyente y Suplente del
Titular de la Unidad de Transparencia del
SAT y del Presidente del CTSAT
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Lic. Juan Manuel Gonzalez Alvarado
Titular del Area de Quejas y Suplente de la
Titular del Organo Interno de Control
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Lic. Haideé Guzman Romero
Subadministradora de Bienes Muebles, Archivos
e Informes y Suplente del Coordinador de
Archivos del SAT

Lic. Alejandro E. Barajas Aguilera
Administrador Central/de Operacién de

Juridica y Suplente del Secretario Técnico del
ETSAT



