Instructivo para la
presentacion de solicitud
de devolucion a través
de internet

Febrero 2022

E £ 0 @ gob.mx/sat



Presenta el Formato Electrénico de Devoluciones disponible en sat.gob.
mx y solicita tus devoluciones:

Devoluciones y compensaciones / Solicita tu devolucién.
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- Régimen Simplificado de Confianza
CITASAT
Catdlogo de Mimisitios del SAT

- ISR de Grandes Contribuyentes

« Renueva tu e firma caduca para
Prestadores de Servicios Digitales

Captura tu RFC, Contrasena y Captcha.

Acceso por contrasena

REC:
Contrasena: @

e firma portable:

Captcha: E&Mﬂi

£0Dvidaste tu contrasena?

Si aun no cuentas con tu contrasena, obtenla agqui
Si aun no cuentas con tu efirma portable, obtenla agui

Requisitos de uso de efirma portable
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También puedes ingresar con tu e.firma (firma electronica).

Acceso con efirma

Certificada [.cer):

Clave privada [keyl

Contraseha de clave privada: @

RFC:

Verifica que los datos de tu informacion prellenada estén correctos; de ser asi, da clic en Si
y en Siguiente.

T

Datos del contribuyente

Domicilio fiscal

Datos del contacto
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Captura lo solicitado en el apartado Informacién del tramite y da clic en Siguiente.

Informacion del tramite

Selecciona la informacién en el apartado Datos del Impuesto, concepto, periodo y
ejercicio y da clic en Siguiente.

Datos del impuesto, concepto, periodo y ejercicio

Valida que tus datos estén correctos en la declaracion con el saldo a favor. En caso de que
tu declaracion no se encuentre disponible en el sistema, da clic en Si para que respondas
al apartado Informacién del saldo a favor y da clic en Siguiente.

Confirme

La declaracion por la cual solicitas la devalucion no se
encuentra disponible en el sistema.

(Deseas capturar la informacion de la declaracién?
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Informacion del saldo a favor

Tipo de declaracdn® Fecha de presentacdn de b dedaracde®

Normal

d¢ operaciin® porte saldo a favor*

$ 1400000
lrpor las devody pe ~ ~
Ler nchar )
$0
rpor {
$ 1400000
Arterior Salr Siguerce

En el apartado Informacién del banco, selecciona la cuenta CLABE que aparecey

adjunta el estado de cuenta. En caso de que desees agregar una nueva CLABE, selecciona
el icono Adicionar nueva cuenta CLABE y da clic en Siguiente.

Informacion del banco

bevumiba v+ il buameon Mamarn dee ¢ LA Hiwwskere el dhanliamiao Etado

g ———

Numaira di cwenta CLABE

Cancelar | HAgeptar I
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Responde Si a la pregunta.

Adjuntar estado de cuenta a la solicitud

%o reguiere incluya coma documento adjunto en formato L2ip. el estado de
cuenta expedido por Instituckén Finandera, que no excedan de 2 meses de
antiphedad, que contengan e RFC g8 contribuyente que lleva a cabo la

ealicitud v el nomeras de cuenta bancaria activa (CLABEL de conformidad
con el Catdlogo de Trimites publicade en la Pagina del SAT v Anexo 1-A

pubdicado en el Diario Oficial de la Federacion. JDesea adjuniar Socumenio?

Selecciona Adjuntar estado de cuenta.

Homibre gl baras Harmers de cuenda CLAH Fezmiter r gl desuemerniin (&= F ]

Da clic en Examinar, selecciona la ruta en la que se encuentra tu archivo y da clic en
Cargar.

Subir documento a la solicibud

Ruta de .:'rr".':'rl | Examinar... I

Cancelar Cargar
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Responde la pregunta.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que soy titular de la cuenta CLABE

indicada y que la misma se encuenira activa, por ko que awtorizo al Servicio

de Adminlistracién Tributarla para que efectibe el depbsito de la devolucion

en dicha cuenta en caso de ser autorizada.
L'Jl:l m

Verifica la informacion que aparece y da clic en Siguiente.

Informacion del banco

Howvda e el b i Blivasa g s o perala LA Fiwvalei e che=d ohim isivesit [T O

Adjunta los archivos que correspondan, de conformidad con el Anexo 1-A de la Resolucion
Miscelanea Fiscal, mismos que deben estar comprimidos en formato zip y maximo 4MB,
para ello da clic en Adjuntar documento.

Documentos adjuntos de la solicitud de
devolucion

Hormbee del o Chie Bormbsre del desiumerio
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Da clic en Examinar para que selecciones la ruta en la que se encuentra tu archivo,
captura el nombre del documento y posteriormente, Cargar.

Subir documento a la solicitud

Examinar...

Ruta del archivo: l

Mombre del I

Docurmentos

l:-III.lLIIII.I
|

Realiza la operacion cuantas veces sea necesario para adjuntar toda tu informaciéon y da
clic en Siguiente.

Documentos adjuntos de la solicitud de
devolucion

Mota: Todos los documentos adjuntos deben de ser archivos comprimidos en

farmato .Zip y tenar un tamans maximao de 4 MB. o "'"
Mombire del archivo Mombire del dooumento
HEBC_022019.zip COMNTANCIA DE INTERESES
*Campos obligatorios Anterior Salir | Siguiente l
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Una vez concluida la captura aparecera toda la informacion. Verifica que sea correcta.

En caso de que asi sea, puedes realizar el envio, para ello debes utilizar tu e.firma (firma
electronica).

Inichs = Devolucaones y compensaciones > Solicita tu dewolucidn

Datos del contribuyente

Registro Federal de Contribuyente (RFCk
Apellido paterno:
Apellido materno:

Nombre:

Domicilio fiscal

Codigo postal:
Estado:

'-.1._|r'|ir_||_::|_: o Alcaldia
Colonia:

Calle;

Mibmers exterionr

Murmers imberior:

Mumero de Administracidn Desconcentrada
de Auditoria Fiscal:

Descripcion de la Administracion de Auditoria
que carresponde

Informacion del tramite

Origen de la devoluclon SALDO A FANDOR
Tipe de tramite: 115 ISR PERSOMNAS FI'E.I:_'J'L'F.

Informacion adicional:
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Datos del impuesto, concepto, periodo
ejercicio

Impiesio MFUESTO 50BHE L& KENTA
Canceplo SR PERSOMAS FISICAS
Tipo de pericdo DEL EJERCICIO
Perlodo LEL EJERCICIC
Ejercicio FLiFy

Informacion del saldo a favor

Tipo de declaracién
Fecha de presentackdn de la declaracion
Mumers de operacion:

Importe saldo a favor:

Imparte de las devoluciones y'o
compensaciones anteriores (Sin incluir
actualizacidn:

Importe solicitado en devolucian:
Informacion del banco

Mombre del banco; HSBC 5.A,

Namere de cuenta CLABE:
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Inconsistencias de la solicitud de |a
devolucion

Descripciin

Mo 52 encontrarcn Inconsistenclas

Anexos

Archivio

Mo se encontranosn registros

Documentos adjuntos

Nombre del dooumenio Archivo
Cuenta CLABE H5BLC_012020 5np
COMTAMCIA DE INTERESES HSBC 022020 zip

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, gue soy titular de la cuenta CLABE indicada y qgue la misma se

sncuentra activa, por lo gue autorizo al Servicio de Admindstracion Tributarla para que efectus el

:|-|::"|' to de la devolucidn en dicha cuenta en caso de ser autorizada

™

_I:|-! L S OaToS 50N COrmeEcIns L] Gl N

Subir documento

! o : h. o J:nten:lr m“
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Firmala con tu efirma (firma electronica).

Firma FIEL e.firma portable

e.firma

Certificado (cer) |
Clave privada |
(key)

Contrasefia de I

clave privada

RFC

Este servicio requiere Internet Explorer 10.0 o superior, Firefox
30.0 o superior, Safari 6.1 o superior, Chrome 27.0 o superior. |

Por ultimo, guarda o imprime el acuse de recibo.

Senvicio de Adminstracion Tributaria
Solicitud de devolucidn de impuestos federales

Lugar y Fecha Clave de RF.C.

Cluad ge Meéxico 3 11-02-20211212:47

Folio Administracion

DC181300002 15 ASmFrIssn DESonIeAra & Acaern Pecs de Wnss T

Nombre. Denominacién o Razon social

Estmado contribuyents

S T QU B8 R FECDO0 BNETIA0NNMETIE B BONCIUD 06 ORVRUGON

Diatos generales
Onigen de i3 devoluciom  S3ido a Fawar Tipo de tramifie-
mpuesis Concapio:
Tipo g periodicidad: Fecha y hora de @ presemtacion: 11-02-20211212:47
Penpdo: Ermisg Medp ge pregenaciin: Imemet

Informacion de la declaracion por la que se solicita la devolucion

TIPS o SRCLFISSN. MNomal Facha ge Presarcon
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